TONG CONG TY CONG HOA XA HOI CHU NGHIiA VIET NAM

~ DBIEN LUC MIEN BAC Doc 1ap - tw do - Hanh phiic
CONG TY PIEN LUC HA GIANG
Sé: 375/PCHG-KD Ha Giang, ngdy 28 thang 02 nim 2020

V/v: bao cao ap dung mau hoéa don dién tir
moi trong hoat dong ban dién tur ngay
01/03/2020

Kinh gui: UBND Tinh Ha Giang.

Thuc hién Cong vin s6 983/EVN-KD ngay 24/2/2020 cua Tap doan Dién
luc Viét Nam veé viéc trién khai thuc hién 4p dung mau hoa don dién tir méi.

Tu ngay 01/03/2020, Cong ty Di¢n lyc Ha Giang thyc hién thay ddi mau
hoa don dién tir méi. Mau hoa don dién tir méi khong c6 bat ky su thay doi nao
vé cach tinh tién dién hay thong tin ctia khach hang ma chi thay d6i bd cuc trinh
bay nham dem t6i cho khéach hang sy minh bach, 10 rang ddi véi san luong dién
tiéu thu va s tién dién cua khach hang. Cu thé nhu sau:

1. Mau hoa don dién tir méi gém 3 mau: Hoa don khach hang sinh hoat,
ngoai sinh hoat va héa don cong suat phan khang (chi tiét mau héa don dinh
kem).

2. Mot s diém ndi bat cia mau hoéa don dién tir méi:

- C6 biéu dd tinh hinh st dung dién, minh hoa tryc quan vé san lugng
dién tiéu thu cia nam trudc va ndm hién tai cia khach hang.

- C6 thong tin so sanh binh quan sir dung dién ctia mdi khach hang véi
cac khach hang khac trong cung khu vuc, cung loai hinh tiéu thu dién; qua do,
nang cao hon nira y thure st dung dién tiét ki¢m va hi¢u qua.

- Ap dung m3 QR Code theo tiéu chuin ctua Ngan hang Nha nudc Viét
Nam dé tao thuén tién va thuc déy thanh toan tién dién theo hinh thuc khong st
dung tién mit.

- C6 tinh ké thira hoa don hién hanh dé tao su gan giii voi khach hang,
dam bao day du thong tin theo quy dinh vé hoa don ctia Bo Tai chinh.

- Thong tin trén hoa don, thong bao tién dién minh bach, don gian, dé
hiéu va cung cép d?ly du cac kénh thong tin lién hé, cung cﬁp dich vu dién: téng
dai, website, App CSKH, Zalo.



Bang van ban nay, Cong ty Pién lyc Ha Giang kinh bao UBND tinh Ha
Giang dugc biét va dé nghi UBND tinh chi dao cac co quan truyén thong trén
dia ban phdi hop v6i Cong ty Pién luc Ha Giang trong cong tac tuyén truyén dé
nhan dan va khach hang st dung dién duoc biét./.~” I;f*’

Noi nhan:

- Nhu trén (hard-copy);

- Tinh Gy, HDND tinh ( b/c) (hard-copy);

- boan BDBQH tinh ( b/c) (hard-copy);

- S¢ Cong Thuong ( b/c) (hard-copy);

- TT hanh chinh coéng tinh ( b/c) (hard-copy);

- UBND céc huyén, thanh phé ( b/c) (hard-copy);
- BGD (e-copy);

- Céc don vi (e-copy); —

- Luu: VT, KD. Hoz‘lng Van Thién
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